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◎ 1898年建院，前身为合肥基督医院
◎ 集医疗、教学、科研、预防、保健康复、急救
为一体的大型综合性医院
◎ 安徽省首批三级甲等医院
◎ 全国百姓放心示范医院
◎ 全国百佳医院

总占地面积 1158亩

总建成面积 68.65万平方米

总在建面积
(不含规划建筑面积）

51.43万平方米

在职职工总数 6347人

卫生专业技术人员
总数

5690人

编制床位 2200张

开放床位总数 5450张

医院基本情况
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★2019门急诊人次（万）

126.4 540.4

南区 集团

★2019出院人次（万）

9.3 28.1

南区 集团

★2019住院手术台次（万）

3.58 11.24
南区 集团

业务能力不断增强，发展指标稳中向好
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一次偶然的机会，我院与锐捷相识

国家职业医师资格考试，锐捷云课堂发挥重要技术

云桌面技术：统一管理、快速部署、简化运维



6

VDI IDV

业内主流的两种桌面虚拟化架构

虚拟桌面基础架构 智能桌面虚拟化



办公室 会议室

图像传输协议10Mbps x 点位数

策略管理

镜像管理

身份管理

数据管理
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VM

V
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VM

V

M

VM

V

M

VM

公用电脑 培训教室

虚拟桌面基础架构（VDI，Virtual Desktop Infrastructure）

集中部署

网络传输

前端显示

VDI工作原理



统一
管理

数据集中存储

存储资源池

用户数据

数据
集中

动态
分配
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桌面
漫游

VDI方案优势



须具备一定云机房管理能力

虚拟机池

须具备一定的网络管理能力
无过多多媒体、3D要求

无过多外设、软件兼容性匹配需求

• 环境、电力等机房改造
• 故障应急预案制定
• 升级、割接、日常巡检方案

• 网络升级、扩容
• 高敏感业务流量保障
• ARP病毒等防治

• 多媒体性能分析
• 外设兼容性测试
• 软件兼容性测试

云： 管： 端：

VDI方案部署存在的问题
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IDV智能桌面虚拟化概

念由Intel提出，通过

低功耗CPU对于虚拟化

的更好支持，配合支持

本地虚拟化的软件，实

现了集中管理，分布式

计算的效果，大幅提升

了桌面虚拟化的性能

集中管理 本地运行

硬件层

虚拟化操
作系统层

虚拟机
虚拟机

虚拟机

虚拟机

镜像/用户/终端管理

离线运行、体验出众、外设兼容

IDV: (Intelligent Desktop Virtualization)智能桌面虚拟化

IDV工作原理



统一
管理

体验
卓越

离线
可用

XP
WIN7

IDV方案优势



移动办公、数据不落地、动态可调

集中管理 本地运行

硬件层

虚拟化操
作系统层

虚拟机
虚拟机

虚拟机

虚拟机

集中管理、集中运行 本地显示

硬件层

瘦终端
操作系统

图像传输
协议虚拟机池

镜像/用户/终端管理 镜像/用户/终端管理

VDI IDV

离线运行、性能出众、外设兼容VS

虚拟化技术：集中管理、节能环保

VDI方案和IDV方案对比
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桌面
漂移

数据
集中

动态
分配

性能
一般

维护
一般

可靠
一般

性能
强劲

灵活
接入

统一
管理

IDVVDI

桌面
漫游*

XP
WIN7

使用灵活 可靠+体验好
架构
可靠

性能
调整

我们医院业务应该选择哪种？



我院为何要在办公场景选择云桌面

人员短缺，必须降低终端的日
常维护工作；

我院目前使用的操作系统基本为
XP&win7，市面上新采购PC无法使用

新建医院开业任务急，必须选择
先进的系统安装技术保证进度；

需要使用先进的外设
管理技术保证系统的安全；



场景
门诊医生

工作站
住院医生

工作站
住院护士

工作站
移动护士

工作站
手术室 发药窗口 收费窗口 其他医技

终端
占比

12% 26% 26% 15% 10% 3% 3% 4%

外设
配置

外设较简单：
配读卡器、小
条打印机、扫

码器等；

公用激光打印机
（共享或网络）；

公用激光打印机
（共享或网络）
、条码打印机、
小条打印机、平
推打印机、扫码

器等；

公用激光打印机
（共享或网络）、

扫码器等；

公用激光打印机
（共享或网络）、

监护仪等；

读卡器、小
条打印机、
扫码器、智

能药框；

各种读卡器、
发票打印机、
腕带打印机

等；

公用激光打印机
（共享或网络）、

读卡器、小条打
印机、扫码器等；

适用
终端

IDV IDV或VDI IDV或VDI IDV IDV或VDI IDV IDV IDV

适用
模式

个性或本地还
原

还原（但需保留
打印机配置和文

件）

还原（但需保留
打印机配置和文

件）

还原（但需保留
打印机配置和文

件）

还原（但需保留
打印机配置文件）

还原（如可
保留外设配

置）
个性 个性

临床终端使用场景分析：



经过1个月医院各个科室的测试使用



目前医院各个场景使用情况

门诊医护工作站 住院医护工作站 收费药房窗口 部分医技科室

移动手推车 管理服务器



目前建设成效



目前建设成效



2020年疫情期间，针对发热门诊的快速部署



强化信息支撑保障疫情防控

最大限度减少院内交叉感染

按照传染病防护要求，我院各诊疗区域重新进

行了全面调整布局。计算机、网络设备也进行

了批量重新布线、安装、调试，保障了临床在

上级规定时间节点正常开展业务完成信息设备

配套工作。大年初二下午4点接受任务，晚上

10点就完成了发热门诊病区20多个科室的云终

端部署及软件调试，确保了门诊医生正常接诊。
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建设经验：终端对比测试

终端类型 终端配置 测试软件

打开HIS系
统某病区床
位图（78
张），完全
绘制床位时
间

HIS医嘱
审核（5
条医嘱）

打开
HIS“手
术护理
记录”
表单用
时

新建
HIS“健
康教育
评估”
表单用
时

打开
HIS“护
理排班”
表单用

时

打开电
子病历
“病历
书写”
刷出一
个病区
的所有
病人列

表

PC
CPU：Intel i5-2470 

2.6GHz、内存4G、操作
系统：WindowsXP

HIS系统使
用东华

dthealth
v7.0版本，
电子病历：
嘉禾美康

4.241s 3.134s 4.687s 4.917s 5.816s 4.88s
4.179s 3.831s 5.290s 4.790s 3.831s 2.56s

4.126s 4.111s 5.325s 6.278s 4.095s 2.28s

VDI
Windows7虚拟机配置

CPU四线程E5-2678 
2.5GHZ、3G内存

4.236s 3.612s 3.702s 3.271s 3.500s 3.64s
4.234s 3.712s 3.842s 2.836s 1.939s 2.77s

4.160s 3.202s 3.428s 2.912s 3.117s 2.24s

IDV
CPU：Intel i3-6100 

2.3GHZ、内存4G、操作
系统：Windows7-X86

4.224s 3.568s 3.639s 3.538s 3.622s 3.04s
4.438s 3.573s 3.262s 3.184s 4.281s 2.92s

4.278s 3.802s 3.473s 3.130s 2.110s 2.85s

终端的性能与CPU单线程的主频呈线性关系，与CPU核数无关。

终端类
型

终端配置 测试软件
HIS医嘱审
核（5条医
嘱）

HIS医嘱审
核（20条
医嘱）

HIS医嘱停
（20条医
嘱）

新PC

CPU：Intel i5-7500 
3.6GHz、内存4G、
操作系统：

Windows7-X86

HIS系统使
用东华

dthealth
v7.0版本，
电子病历：
嘉禾美康

2.726s 13.241s 4.134s

3.173s 13.081s 4.831s

3.225s 13.126s 4.111s

新VDI

Windows7-X86虚拟
机配置CPU四线程

E5-2678 3.4GHZ、4G
内存

3.182s 12.236s 6.612s

3.090s 11.351s 6.712s

2.982s 14.160s 6.202s

新IDV

CPU：Intel i3-8100 
3.7GHZ、内存4G、
操作系统：

Windows7-X86

3.023s 12.224s 3.568s

2.976s 12.790s 3.514s

2.687s 12.278s 3.802s

2018年测试对比 2019年测试对比



建设经验：云桌面安全的整体考虑

网络隔离安全服务器安全防护 终端准入安全

安全是一套组合拳，多措并举



镜像更新内容（ 2018 ）
✓ 解决多个账号同时登陆HIS时串号问题；

✓ 将medtrak和labtrak指向南区ECP；

✓ 桌面增加手麻、叫号程序的快捷方式；

✓ 更新电子病历程序；

✓ 增加京瓷打印机驱动；

✓ 更新ICPACS程序；

✓ 安装HBoss插件；

✓ 更新自动安装网络打印机程序并放在C:\Windows目录；

✓ 增加一卡通、教育实训系统主页；

✓ 开启系统防火墙并关闭远程桌面；

✓ 安装“联众数字化病案浏览器”；

镜像更新内容（ 2019）
✓ 安装UKEY程序、门诊电子病历，修改受信任站点的安全

级别；

✓ 更新首次运行批处理程序：设置为节能模式；

✓ 更新C盘根目录下的devpwd.dat文件，解决门诊电子病
历签名问题；

✓ 更改桌面上OA链接快捷方式的地址；

✓ 修改google Chrome的路径，解决患者全息视图显示；

✓ 在镜像里打印静脉单下载Barcode再注册新的Barcode，
解决每次下发镜像需手工注册BarCode.dll问题；

✓ 安装CVE-2019-0708漏洞补丁；

✓ 安装手麻系统环境；

✓ 导入妇、骨、呼吸、普外、神内、肾内、消化、心内科
诊室收集的搜狗字库；

建设经验：云桌面镜像文件的管理维护

实时优化系统，实时更新镜像，下一个操作系统永远是最优的！



建设经验：成本的节约

时间 分析内容 1000台云终端 1000台传统PC

每天电量金额
电力成本（设备平均每天工作
10小时，住院部电脑从不关机
）

（100瓦*1000台+400瓦*2台）*10小时
=1080千瓦时*0.5元/千瓦时=504元/天

300瓦*1000台*10小时=3000千瓦时
*0.5元/千瓦时=1500元/天

每年电量金额 每年开机工作300天 504元/天*300天=151200元/年 1500元/天*300天=450000元/年

5年电量金额 5年*300天 151200元/年*5年=75.6万元 450000元/年*5年=225万元

如上表分析，云终端耗电量仅为传统台式机的1/3左右，按照五年规划，新院配置的1000台云终端应

用节约电费225万—75.6万=149.4万元，五年节约电费大约150万元。

人力资源支出节约：

基于我院使用云终端替代1000台终端，节约用于终端管理的人力合计不低于3人；

日常维护人力成本：3人*5000元*12月=18万元，五年需要投入90万元。

五年共节约成本150+90=240万元



云桌面建设的后续考虑

✓云终端性能的提升，尤其是单核CPU主频；

✓收费窗口端对于外设U口的需求；

✓云桌面大规模使用，关于操作系统正版授权问题的解决；



谢谢聆听
欢迎各位领导至中科大附一院
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